Nieuwsbrief

WERKSAAM

Iedereen wil gymles van Mehmet

Mehmet is sinds kost gymdocent voor het basisonderwijs voor kinderen van 4 tot
12 jaar bij Sportservice West-Friesland. Mehmet is begonnen met een stage en

nu heeft hij een contract gekregen.

Mehmet is sinds 3 jaar in Nederland. Hij komt contact zijn met de kinderen heeft hem ook
uit Turkije en was daar ook al gymdocent. veel gebracht: ontwikkeling in de taal en nog
Hier was hij eerst vrijwilliger op de school van meer kennis van de Nederlandse cultuur.

zijn zoon. Maar nu is hij dus weer aan de slag

als gymdocent.

Mehmet is door zijn coach Sandra Nan
aangemeld bij de matchmakers. Zij hebben
contact gezocht met team Sportservice West-
Friesland. Samen met matchmaker Lieke is
Mehmet op gesprek geweest en al snel kon

hij met een stageperiode starten.

Stage

Volkert was zijn stagebegeleider, Volkert
heeft heel veel geduld en begrip gehad voor
Mehmet. Vooral de taal was een onzeker
punt. Volkert keek naar zijn gymlessen en gaf
hem achteraf feedback over de gymlessen.
Dit was een fijne leerschool. En het ging zo
goed dat hij inmiddels een contract heeft

gekregen.

Heel anders dan in Turkije Hij heeft de klassen goed onder controle en
Mehmet heeft veel ruimte gehad om zich te wordt betrokken bij het team, gaat mee naar
ontwikkelen, de manier van lesgeven is heel teamuitjes. Daarnaast heeft hij zijn EHBO
anders in Turkije. Dit was erg wennen in het certificaat behaald via SportService West-

begin. Het in Friesland.
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Advies van Mehmet

Mehmet raadt aan om meteen veel in contact
te zijn met mensen die de Nederlandse taal
spreken tijdens werk/bijeenkomsten of
vrijwilligerswerk. Hij heeft gemerkt dat zijn
Nederlandse taal sneller is verbeterd sinds hij
is begonnen met werken. Daarnaast heeft hij
als tip om naar de Nederlandse radio te

luisteren.

Mehmet heeft het erg naar zijn zin, hij is

tevreden en voelt zich erg gewaardeerd. Hij
heeft behulpzame, optimistische en lieve
collega’s die hem overal bij betrekken en
grapjes met hem maken. Hij leert ook al wat
Nederlandse uitspraken waar hij eerst niks

van begreep zoals; Kat in het bakkie.

Niet alleen Mehmet is blij, Sportcentrum
West-Friesland is ook heel tevreden over
hem. En ook de leerlingen zijn heel blij met

Mehmet, iedereen wil hem als leerkracht.

Samenwonen, zonder directe gevolgen

voor je uitkering

Heb je een uitkering en wil je gaan samenwonen? Mogelijk kan je gaan

samenwonen zonder dat dit direct gevolgen heeft voor jouw uitkering. Dit

kan dan voor een periode van maximaal 6 maanden.

Wij willen je hiermee de mogelijkheid geven
om op proef te gaan samenwonen. Wij
noemen dit de ‘kennismakingsperiode’. Het is
een tijdelijke regeling voor 1 jaar. Je kunt
deze aanvragen tot 1 april 2025. Daarna
zetten wij deze regeling mogelijk om in een

definitieve regeling.

Hoe werkt het?

e Je woont in de regio Westfriesland en
ontvangt een uitkering op grond van
de Participatiewet, de IOAW of de
IOAZ van WerkSaam.

e Je vraagt de regeling aan voordat je
gaat samenwonen.

e Je houdt beiden je eigen woning aan
en betaalt hiervoor alle vaste lasten
(huur/hypotheek, energie, water en

verzekeringen).

Ga naar onze website www.werksaamwf.nl voor meer informatie. Je kunt daar ook

lezen hoe je een aanvraag voor de kennismakingsperiode kunt indienen.

e Je spreekt samen met jouw
inkomensconsulent af hoe lang de
kennismakingsperiode duurt.

¢ Na maximaal 6 maanden kies je of je
blijft samenwonen of weer apart gaat

wonen.

Wat zijn de voorwaarden
Er zijn wel voorwaarden verbonden aan deze
regeling. Je mag bijvoorbeeld niet eerder met
elkaar hebben samengewoond. Ook is
toestemming van jouw
woningbouwvereniging nodig. Meer
informatie over de voorwaarden vind je op
onze website. Je kunt ook altijd contact
opnemen met jouw inkomensconsulent om te
bespreken of je voor deze regeling in
aanmerking komt.



http://www.werksaamwf.nl/

Onafhankelijke

Clientondersteuning van de SMD

De SMD heeft al vele jaren ervaring met het bieden van onafhankelijke
cliéntondersteuning. Wij maken met jou het verschil door: te luisteren, te

ondersteunen, realistisch te zijn over jouw mogelijkheden en met jou

samen te werken. Samen zorgen we ervoor dat jouw positie wordt

versterkt.

Onafhankelijke cliéntondersteuning
is kortdurende en gratis ondersteuning aan

inwoners. Wij kunnen je helpen bij:

e Geven van informatie en advies over
aanvraagprocedures, regelgeving,
zorg, onderwijs, welzijn, wonen, werk
en inkomen.

e Een gesprek met de gemeente of een
andere instantie

e Het onder woorden brengen van je
hulpvraag.

e Het maken van (zorg)keuzes

e Meedenken en samen op zoek naar
mogelijkheden in de eigen wijk of
binnen het eigen netwerk

e Het maken van bezwaar
e Het aanvragen van PGB
e Het aanvragen van WLZ-indicatie
e Aanvragen van WMO voorziening

e Het opstellen van een plan van
aanpak / ondersteuningsplan /
persoonlijk plan

Onze cliéntondersteuners zijn veelal sociaal
juridische dienstverleners of maatschappelijk
werkers. Onze professionals werken nauw
samen met partners zoals jeugdzorg,
vrijwilligers, scholen, huisartsen,
woningcorporaties en gemeenten, maar wij

behartigen altijd de belangen van de inwoner!

De SMD is breed georiénteerd. We helpen bij
het verduidelijken van de hulpvraag en
brengen de situatie in kaart. We denken mee
over mogelijke oplossingen, geven informatie
en advies, gaan mee naar gesprekken met
diverse instanties of gemeente, adviseren bij
het indienen van aanvragen, nemen contact
op met andere instanties en hulpverleners.
Daar waar nodig verwijzen wij door naar de
juiste hulpverlening. De clientondersteuner
staat naast de inwoner en is er voor iedereen
die de behoefte heeft dat iemand vanuit een
onafhankelijke positie meedenkt en

ondersteunt.

De gesprekken vinden bij jou thuis plaats, of
op een andere plek die voor jou vertrouwd is.
Na aanmelding nemen wij binnen 48 uur
contact met je op om een afspraak te maken.
In het eerste gesprek bespreken we waar wij
je bij kunnen ondersteunen. Soms is één
gesprek voldoende en kan je zelf weer verder.
Soms maken we een plan van aanpak en is

het nodig om elkaar vaker te spreken.

Waar kunnen we jou bij
ondersteunen?
Je kunt rechtstreeks contact opnemen met

onze cliéntondersteuners:

Telefonisch: 0229-308001



Mail: westfriesland@desmd.nl of

info@desmd.nl

Kijk voor meer informatie op
https://www.desmd.nl/

Deelnemers leerwerktraject

stadsspeeltuin De Speelhoorn behalen

horeca startkwalificatie

Vier nieuwkomers die deelnamen aan het leerwerktraject in De Speelhoorn

hebben hun startkwalificatie behaald. Zij kunnen nu doorstromen naar een

reguliere en betaalde baan in de horeca.

Eind maart 2024 is Stichting Netwerk van
start gegaan met leerwerkplekken in de
stadsspeeltuin voor mensen met een afstand
tot de arbeidsmarkt. In samenwerking met
WerkSaam Westfriesland en
onderwijsorganisatie Vonk worden
verschillende deelnemers begeleid naar een
startkwalificatie Horeca op mbo1l niveau of

hoger.

Certificaat

Deelnemers Saba, Yasameen, Manar en Abdul
Kadir hebben voor het eerst een certificaat
ontvangen waarin staat dat zij
horecavaardigheden beheersen die zij in de
speeltuin De Speelhoorn hebben opgedaan.
Dit is hun basis. Dé opstap naar een

reguliere, betaalde baan in de horeca.

Yasameen: “Ik kom uit Jemen en heb mijn
eigen beauty- en kapsalon gehad. Ik wil in
Nederland ook weer ondernemer worden
maar dan in de horeca. Bijvoorbeeld een
eigen kantine of kiosk zoals hier. Als ik mijn
inburgeringscursus heb afgerond en beter
Nederlands kan spreken dan wil ik weer
verder werken en leren (BBL) om mijn droom

”

waar te maken.

De deelnemers hebben de afgelopen
maanden arbeidsritme opgedaan, de
Nederlandse normen en waarden geleerd en
in een veilige omgeving gewerkt aan hun
taken: bestellingen opnemen, kassa bedienen
en communiceren met klanten en collega’s.
Daarnaast hebben zij
cateringwerkzaamheden uitgevoerd zoals
broodjes beleggen, cakes en pannenkoeken

bakken en lunchbestellingen bezorgd.

"Ik vond het heel leuk om bij de kassa te
staan omdat ik dan het meeste contact heb
met de mensen en zo heb ik mijn
Nederlandse taal kunnen verbeteren. Ik vond
alles leuk behalve schoonmaken maar dat
hoort erbij”, zegt de van oorsprong Eritrese

Saba met een grote lach.

Begeleiding

De eerste maanden zijn de deelnemers
begeleid door werkbegeleider Sandy
Josephia, die tijdens haar
zwangerschapsverlof is vervangen door

Dominique van Nijnatten. Beiden weten

vanuit hun achtergrond hoe zij mensen
met een hulpvraag moeten

ondersteunen en begeleiden.


mailto:westfriesland@desmd.nl
mailto:info@desmd.nl
https://www.desmd.nl/

Saba: "Ik vond het heel leuk om in De
Speelhoorn te werken en om veel contact te
hebben met mensen en de Nederlandse taal
te leren. Alleen begreep ik niet altijd wat de
klanten wilden en moest ik Dominique om
hulp vragen. Zij heeft mij goed geholpen en

de klanten bleven altijd aardig.”

Saba wil later het liefst werken in de
bediening of in een kledingwinkel. “"Het
belangrijkste is dat ik contact heb met
mensen, daar word ik blij van. En Dominique
helpt mij daar nu bij. Samen kijken we naar
vacatures en ze helpt mij bij mijn

sollicitaties.”

Taken samenwerkingspartners
Onderwijsorganisatie Vonk zorgt voor de
start- en eindgesprekken met de deelnemers

en het maken van een checklist met

werkzaamheden en
praktijkvaardigheden. Vanuit
Stichting Netwerk

begeleidt de werkbegeleider
de deelnemers en houdt bij of
de taken zijn uitgevoerd en of de
vaardigheden zijn behaald. WerkSaam
Westfriesland zorgt voor de wekelijkse
coaching en voert voortgangsgesprekken
met de deelnemers. In de winter wordt deze
pilot met alle partners geévalueerd en zullen

de toekomstplannen worden besproken.

Een oproep vanuit alle partners naar
werkgevers: sta open voor nieuwkomers die
graag willen werken en leren, maar alleen de

Nederlandse taal nog niet goed beheersen.

Geef hen een kans!




App-tip: Geldfit bij geldstress voor

jongeren

Minder dan een derde van de jongeren met geldzorgen weet de weg naar

professionele hulp te vinden. Dit blijkt uit een peiling van het ministerie van

Sociale Zaken en Werkgelegenheid en Geldfit onder 509 jongeren tussen de 18

en 27 jaar. Jongeren weten niet goed waar ze terecht kunnen voor hulp.

Met 52% geeft meer dan de helft van de
jongeren aan weleens een onbetaalde
rekening of betalingsachterstand te hebben.
Het gaat dan met name om rekeningen voor
achteraf betalen, leningen bij vrienden of
familie en de zorgverzekering. Veel jongeren
kampen met geldstress. Zo maakt 59% zich
zorgen of er genoeg geld is om alles te
betalen, 50% is bang dat het hebben van te
weinig geld invloed heeft op sociale relaties.
De meeste jongeren praten wel over
geldstress met hun directe omgeving en
vragen daar ook om hulp en advies. Maar
betrekkelijk weinig jongeren weten de weg
naar professionele hulp te vinden. Van veel
hulpinstellingen hebben ze nooit gehoord en
slechts de helft weet dat de gemeente hen
kan helpen. Een gemiste kans, want juist bij
het vroegtijdig aanpakken van

betalingsachterstanden kunnen

problematische schulden worden voorkomen.

Geldfit is dé plek voor al je vragen over geld.
Doe een check, vind handige informatie of

ontdek hoe je allerlei geldzaken goed regelt.

Heb je een vraag over geld? Stel je vraag
simpel via WhatsApp. Iemand van Geldfit
denkt graag persoonlijk met je mee.

Kijk op https://geldfit.nl/jongeren/

-~ i >
Huisbaas Bob nu
o Maak je die achterstallige

huur van € 580,- over? Bedankt!

3
N

Duncan nu
Wil je mij alsjeblieft € 37,-
betalen voor drankjes gisteren?

@ Geldstresg,?



https://geldfit.nl/jongeren/

Nieuws van de Cliéntenraad

“(...) Alle wetten in het sociaal domein hebben tot doel om de
zelfredzaamheid te versterken. Dit is in de praktijk nog wel eens
uitgelegd als 'zoek het zelf maar uit’, maar het kan ook heel
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nadrukkelijk anders worden uitgelegd. Afhankelijk van de

mogelijkheden en de vaardigheden die iemand heeft, gaan we hem
vaardigheden bijbrengen om in de toekomst op eigen kracht het leven

te leiden zoals hij (of zij) dat wil.”

Cliéntenraad
WerkSaam WF

© mr. Evelien Meester, ‘Maatwerk in het Sociaal Domein’, Mediawerf, november 2020.

Tijdens de vergadering van de Cliéntenraad
op 4 november zijn we door een werkcoach
bijgepraat over zijn werk, en dat is heel
verhelderend geweest. Ook over hoe deze
coach cliénten begeleidt, aanspreekt en

stimuleert.

Een ander agendapunt laat ons daar opnieuw
over nadenken en in gesprek gaan. Ter
informatie hebben wij het Heronderzoeksplan
voor de komende jaren gekregen. Om de drie
jaar wordt er goed gekeken naar de financién
(rechtmatigheid noemt men dat in de
regelgeving). Of iemand betaald werk kan
doen, daar wordt vaker naar gekeken. Voor
alle cliénten wordt in principe een plan naar
werk gemaakt, maar er zijn ook de
zogenaamde ‘zorgcliénten’. Deze cliénten zijn
“niet in staat om te werken en hebben geen
ontwikkelmogelijkheden” (tekst uit
Heronderzoeksplan). Het is de bedoeling dat
zij dan begeleid worden door de gemeente

waar zij wonen.

Bij de Cliéntenraad stellen wij al langer
vragen over het woordgebruik over
‘zorgcliénten’, want we denken dat elk mens
nog ontwikkelingsmogelijkheden heeft.
Ondertussen weten we dankzij allerlei
onderzoeken en projecten in het land dat

drang of dwang minder goed helpt, maar

aandacht, vooral positieve aandacht, wel
helpt bij de persoonlijke ontwikkeling.

We zien daarbij hoe andere gemeenten of
organisaties het doen. In gemeente De
Pekela’s (provincie Groningen) hebben
medewerkers van de gemeente iedereen met
een uitkering thuis bezocht. Daarbij gingen
zij — zonder te zeggen dat iedereen aan het
werk moet - open het gesprek aan en
vroegen: Wat heeft u nodig? Wat wilt u zelf?
De resultaten zijn interessant om terug te

lezen.

Als we in januari 2025 met het bestuur en de
verschillende gemeenten in gesprek gaan
over een nieuw Beleidsplan (ja, ndg een plan,
maar wel een heel belangrijke) kunnen we
wellicht eens goed nadenken over hoe we de
Participatiewet in West-Friesland willen

uitvoeren.

En uw mening is daarbij van belang! Wat wilt
u dat WerkSaam gaat doen in de komende
jaren, in uw begeleiding en de uitvoering van

Participatiewet en Beschut Werk?

Meer informatie?

Mail naar clientenraad@werksaamwf.nl

© Cliéntenraad, Communicatie


mailto:clientenraad@werksaamwf.nl

Vacatures

Een overzicht van actuele vacatures bij werkgevers. Geinteresseerd in één van

deze vacatures? Neem contact op via: matchmaker@werksaamwf.nl

Horecamedewerker “"De Jongens van
de Wit” in Bovenkarspel

Wij zoeken jou!

e Wil je werken in een mooie winkel
met 3500 m2 aan mode met een
gezellig café en restaurant?

e Wil je 3 tot 4 dagen werken
van 12.00 tot 15.00 uur?

e Wil je werken in een gezellig team
met dito gasten?

e Wil je meteen beginnen?

Horecamedewerker weekend “De
Jongens van de Wit” in Bovenkarspel

Wij zoeken jou!

e Wil je werken in een mooie winkel
met 3500 m2 aan mode met een
gezellig café en restaurant?

e Wil je in het weekend werken?

e Wil je werken in een gezellig team
met dito gasten?

e Wil je meteen beginnen?

Productiemedewerker Afmontage

Ben jij een enthousiaste vakkracht met passie
voor techniek? Wil jij een belangrijke rol
spelen bij het in elkaar zetten en installeren
van innovatieve LAF-kasten? Bij Interflow
krijg je de kans om binnen een dynamische
omgeving aan de slag te gaan. Lees verder
om te ontdekken hoe jij het verschil kunt

maken!

Wat ga je doen?

Als Productiemedewerker bij Interflow ben je
verantwoordelijk voor diverse taken binnen
de productie. Op de afdeling afmontage ben
jij de laatste schakel in het afbouwen van

onze Laminair airflow kasten.

Je voert daarbij verschillende technische
werkzaamheden uit. Elke kast is uniek,
waardoor geen dag hetzelfde is. Jouw taken

zijn onder andere:

e Aansluiten van elektrische
panelen volgens elektrische
schema'’s.

e Plaatsen en monteren van diverse
opties die speciaal voor de klant
worden aangebracht.

e Opsporen en oplossen van
storingen.

e Plaatsen en afkitten Hepafilters.

e Eindcontrole op functie en
kwaliteit, vastgelegd met

kwaliteitsformulieren.

Medewerker Action
Er zijn 2 plekken vrij voor een werkplek bij de

Action.

Werken in een logistieke omgeving met leuke

collega’s!
Functie eisen:

e Gemotiveerd;

e Lichamelijk gaat het goed.

e Doelgroep indicatie of beschut



WerkSaam: Van uitkering naar

werk en inkomen.

Wij begeleiden mensen vanuit een uitkeringssituatie naar werk en

inkomen. Dit gebeurt altijd op maat. Zo kun je bij onze leer-werk

bedrijven Post, Groenvoorziening, Schoonmaak, Verpakken, het Naaiatelier of
Catering aan de slag. Met als doel om te ontwikkelen en uit te stromen op de

reguliere arbeidsmarkt.

Als dat niet haalbaar is, dan helpen wij je met het
vinden van een passende werkplek. Hiervoor
hebben wij nauw contact met organisaties waar je

(begeleidt) kunt werken.

Hoe WerkSaam jou helpt om aan werk te komen en wat voor

soort werk dit is, wordt verteld in een video.

Scan hiervoor de QR-code met je telefoon.

Scan voor de video

Inspiratie nodig?

Op de website van WerkSaam Westfriesland staan ook diverse ervaringsverhalen van cliénten die
werk hebben gevonden met de hulp van een coach. Deze verhalen zijn inspirerend en helpen jou

wellicht in jouw zoektocht naar passend werk. Ga hiervoor naar www.werksaamwf.nl.

werkbegeleider

tk voel'me hierals thuis:

| L )



WerkSaam
Westfriesland

Dampten 26
1624 NR Hoorn

0229 25 87 58
info@werksaamwf.nl
werksaamwf.nl

Openingstijden
Maandag t/m vrijdag

van 9.00 tot 17.00 uur

yverkt voor
iedereen.
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